Onstrol:egg oo Ve,

Comunicado a Imprensa
07 de Margo de 2023

ONSTRATEGY apresenta os resultados dos 10 lideres mais relevantes e com melhor reputacao de 2022.

Depois de divulgar os resultados do estudo de Relevancia e de Reputagdo das marcas com os cidaddos Portugueses
consolidando a informacdo referente a avaliagdo que decorreu entre os dias 2 de Janeiro e 30 de Dezembro de
2022 no ambito do estudo anual RepScore®, junto de mais de 50.000 cidaddos que refletem a sociedade Portuguesa
em termos de distribuicdo geografica, género, idade, grau de formacao e classe social, a Consultora OnStrategy
apresenta agora os resultados dos lideres empresariais que se destacaram de forma consolidada nas dimensdes

emocionais (imagem e comunicacdo) e racionais (Governo, Lideranca e Reultados).

Este trabalho é desenvolvido de forma continua ao longo do ano e em conformidade com a certificagdo das normas
ISO20671 (avaliacdo de estratégia e forca) e ISO10668 (avaliagdo financeira).

Numa escala de 100 pontos, entre mais de 100 lideres auditados gque foram previamente identificados de forma

espontdnea, os 10 lideres gue mais se destacaram sdo:

LIDERES REPUTACAO —

AVALIAGAO | PONTOS
1 RUI NABEIRO DELTA ROBUSTO EXCELENTE ~ 80<100
2 PAULO MACEDO CAIXA GERAL DE DEPOSITOS ROBUSTO ROBUSTO 70<79
3 PEDRO SOARES DOS SANTOS JERONIMO MARTINS ROBUSTO MODERADO  60<69
4 MIGUEL STILWELL DE ANDRADE EDP ROBUSTO VULNERAVEL  40<59
5 ALEXANDRE FONSECA ALTICE ROBUSTO FRACO 0<39
6 DIONISIO PESTANA PESTANA MODERADO +
7 MIGUEL MAYA PINHEIRO MILLENNIUM BCP MODERADO +
8 PEDRO CASTRO E ALMEIDA SANTANDER MODERADO +
9 FERNANDO ULRICH BPI MODERADO +
10 JOAO BENTO cTT MODERADO +

Pedro Tavares, Managing Partner da OnStrategy refere, “a construgdo reputacional dos lideres empresariais
mostra-se maioritariamente associada a dimensdo racional (perce¢ées de governo, lideranga e resultados),
evidenciando uma vulnerabilidade no que respeita a sua comunicagéo e exposigéo com impacto direto na avaliagéo
que os cidaddos fazem sobre a dimens@o emocional; cada vez mais, e em particular em momentos de crises
econdémicas e sociais, os cidaddos elegem os lideres como os principais embaixadores das marcas que orientam”.

O RepScore™:

A OnStrategy é a consultora que assina o estudo RepScore™, e que avalia, desde 2009, o posicionamento e os niveis
emocional e racional de reputagdo associados a mais de 2.000 marcas em Portugal.

Este trabalho é elaborado tendo por base um trabalho de campo que decorre em continuo durante as 52 semanas
do ano junto de mais de 50.000 cidad3os online e presencialmente / por telefone, sendo os mesmos representativos
da sociedade Portuguesa no que respeita a distribuicdo geografica, género, idade e grau de formagao.
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Esta metodologia assenta numa abordagem qualitativa no que se refere ao Posicionamento da Marca, identificando
e explorando todos os valores e atributos referidos espontaneamente, e uma abordagem quantitativa para a
Reputacdo de Marca, indicando e explorando de uma forma induzida a notoriedade, a reputagdo emocional
(relevancia, consideracdo, confianca, admiragdo, preferéncia, recomendagdo), a reputa¢do racional (produtos,
servicos, inovacdo, ambiente de trabalho, cidadania, ambiente, governo, lideranga, performance de negédcio e
financeira) e os comportamentos consequentes a percec¢do reputacional.

A ONSTRATEGY:

Fundada em 2009, a ONSTRATEGY é uma consultora multidisciplinar focada na criagdo e otimizacao do valor
financeiro das marcas e organizac¢des dos seus clientes e parceiros.

A ON STRATEGY desenvolve e entrega servicos de consultoria em andlise, estratégia e avaliacdo financeira para
maximizar o valor de ativos tangiveis e intangiveis com metodologias e ferramentas independentes, reconhecidas
e certificadas que sdo apoiadas por um profundo conhecimento do ambiente econdmico, politico e social que
impactam o desempenho de negdcios e marcas.

A ONSTRATEGY faz parte do grupo restrito de consultoras certificadas a nivel mundial, que atuam em conformidade
com as normas 1SO10668 (avaliacdo financeira de marca) e 1ISO20671 (avaliacdo de estratégia e forca de marca).

Para mais informacées:

ONSTRATEGY | 211 352 000
Pedro Tavares | pedro.tavares@onstrategy.com.pt| 919 383 036



